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Introduccion

Una de las funciones del Instituto Electoral del Estado de México es realizar el monitoreo a
los medios de comunicacién electrénicos, impresos, alternos, Internet y cine, entendido éste
como el seguimiento cuantitativo y cualitativo a la propaganda de los actores politicos.

Es preciso mencionar que en esta memoria sélo se abordara el monitoreo a los medios de
comunicacién alternos y cine, destacando que fue una actividad efectuada directamente
con recursos financieros, materiales y humanos, propios del Instituto Electoral del Estado de
México.

Para el caso que nos ocupa, dentro de la presente Memoria del Monitoreo a Medios de
Comunicacion Alternos y Cine del proceso electoral 2012, sélo se realizd el seguimiento a
nivel cuantitativo, debido a que en el Cédigo Electoral del Estado de México, en el segundo
parrafo del articulo 162, establece la verificacion de la propaganda en estos medios. Ademas,
con el fin de implementar y operar el monitoreo, el Consejo General de este Instituto
aprobd los lineamientos y manuales respectivos, que contienen las especificaciones para su
ejecucion.’

En el desarrollo de esta actividad, la Comisién de Acceso a Medios, Propaganda y Difusién a
través de la Direccion de Partidos Politicos coordiné las actividades de monitoreo, contando
con los recursos materiales, econémicos y humanos suficientes, tanto a nivel de Organo
Central como en Organos Desconcentrados.

En el Organo Central, la Direccién de Partidos Politicos, la Secretaria Ejecutiva General, la
Direccién de Organizacién, la Direccion de Administracién, la Direccién del Servicio Electoral
Profesional, la Direcciéon Juridico-Consultiva, la Unidad de Informéatica y Estadistica y la
Unidad de Comunicacién Social coadyuvaron para el desarrollo del monitoreo.

Asimismo, en Organos Desconcentrados se conté con la participacion del personal de las 45
Juntas Distritales: 300 monitoristas, 45 coordinadores distritales, 45 vocales ejecutivos y 15
coordinadores regionales.

Para el desarrollo del monitoreo, el Instituto Electoral del Estado de México establecid tres
categorfas de identificacion de la propaganda (en funcién de su contenido) denominadas:
institucional, electoral y gubernamental;? ademas, en este rubro los medios de comunicacién
se clasificaron en: alternos, transporte, testimonial y eventos masivos; ademas, se utilizaron
las mismas categorias para el monitoreo a cine.

1 Para mayor informacién ver [EEM (2011 y 2012).

2 La propaganda institucional para fines del monitoreo de 2012 en el Estado de México se refiere a aquella que difunden los partidos
politicos o coaliciones y sus candidatos en la que no se hace alusién a la promocién del voto. La propaganda electoral, de acuerdo
con el CEEM, es el conjunto de escritos, publicaciones, imagenes, grabaciones, proyecciones y expresiones que, durante la campana
electoral, producen y difunden los partidos politicos, los candidatos registrados y sus simpatizantes, con el propésito de presentar
y promover ante la ciudadania las candidaturas registradas. Se entiende por propaganda gubernamental toda aquella difusién que
implique promocién personalizada, en cuanto a nombres, imagenes, voces o simbolos, de cualquier servidor de los poderes publicos,
6rganos auténomos, dependencias, entidades de la administracion publica y cualquier otro ente de los tres 6rdenes de gobierno, o
cuando se observe el posicionamiento de servidores publicos a través de la difusion de programas oficiales.
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La estructura del presente documento se compone de una introduccién, la coordinacién
institucional, caracteristicas de la implementacién del monitoreo, contratacién del personal,
el inicio de las actividades, los resultados e incidencias del monitoreo en cada periodo
programado del proceso electoral de 2012, asi como las debilidades detectadas y las
propuestas de mejora en los monitoreos a medios alternos y cine.

El monitoreo se implementé durante los periodos de precamparnias, del 25 de marzo al 16 de
abril; intercampafias, del 17 de abril al 23 de mayo; de camparias electorales, del 24 de mayo
al 27 de junio; de veda o de reflexién, del 28 al 30 de junio, y durante la jornada electoral,
el 1 de julio.

En precampanias e intercampanfas se realizé el monitoreo en 9 distritos electorales locales
asi como en 25 municipios; durante campafias electorales, veda o periodo de reflexion® y
jornada electoral, en los 45 distritos electorales locales y 125 municipios de la entidad.

La informacién recopilada en los informes quincenales y finales fue puesta a disposicion de
la Comisién de Acceso a Medios, Propaganda y Difusién, asi como del Consejo General de
este Instituto; asimismo, se remitié al Organo Técnico de Fiscalizacién con la finalidad de
cumplir con el objetivo de coadyuvar a la fiscalizacion de los partidos politicos.

3 Periodo que comprende los tres dias antes de la jornada electoral del proceso electoral respectivo.

DIRECCION DE PARTIDQOS POLITICOS



Antecedentes

La primera ocasién que se tuvo a bien realizar el monitoreo a la propaganda electoral en
medios alternos en el Estado de México fue en el afio 2000, para las elecciones de diputados
a la LIV Legislatura del estado y los integrantes de los 122 ayuntamientos, situacion que
se derivé del Acuerdo N° 48 aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de México (IEEM), en su sesidn extraordinaria de fecha 19 de mayo del afio 2000,
denominado Dictamen sobre la Adjudicacién del Monitoreo Informativo y de Propaganda
de los Procesos Electorales 20004, en el que se encomendé a la Comision de Radiodifusion
y Propaganda® llevar a cabo, entre otros, el Monitoreo de Propaganda en Medios Alternos,
durante el periodo de campafias.

Derivado de lo anterior, el término medios alternos se inscribe por vez primera en la
normatividad del afio 2000, refiriéndose este término a toda forma de propagar un mensaje
o publicidad enfocada a determinado grupo y que utiliza propaganda fija, en movimiento,
animada, ambulante y luminosa.

Es asi que a la fecha se han llevado en los 16 afios de creacién del Instituto, monitoreos en
los procesos electorales ordinarios del ano 2000, 2003, 2005, 2006, 2009, 2011 y 2012, asi
como en los procesos electorales extraordinarios de 2003 (municipios de Atenco, Chalco y
Tepotzotlan) y 2006 (municipio de Ocoyoacac). En la siguiente tabla se muestra la cronologia
del monitoreo, hasta el afio 2012.

4 Ver Instituto Electoral del Estado de México (2000).
5 Actualmente denominada Comision de Acceso a Medios, Propaganda y Difusion (CAMPyD)
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Fuente: Acuerdos del Consejo General del IEEM, relativos al monitoreo a medios de comunicacion alternos y cine.
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Los monitoreos a los medios de comunicacién alternos que hasta la fecha ha realizado el
I[EEM se enfocaron a observar, cuantificar, registrar y catalogar la propaganda electoral
utilizada por los actores politicos, es decir los militantes, simpatizantes, precandidatos,
candidatos, partidos politicos y coaliciones, con diferentes matices, desde la elaboracién
en forma manual, hasta la digitalizacion de todos los testigos del monitoreo; de las cdmaras
fotograficas analogas a las digitales; de una clasificacién simple de los tipos de propaganda
localizada, hasta una clasificacion compleja por la cantidad de elementos observados. En
fin, la experiencia obtenida en cada proceso electoral ha contribuido en gran medida a
ir actualizando los procedimientos para obtener los resultados del monitoreo, siempre
pensando en la mejora continua.

MEMORIA DEL MONITOREQ A MEDIOS DE COMUNICACION ALTERNOS Y CINE DEL PROCESQ ELECTORAL DE 2012 11
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Glosario de términos

Instituto: Instituto Electoral del Estado de México.

Comisién: Comision de Acceso a Medios, Propaganda y Difusion del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México.

Direccion: Direccion de Partidos Politicos del Instituto Electoral del Estado de México.
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Capitulo uno

Monitoreo a los medios de comunicacién alternos

Coordinacidn institucional

La actividad de monitoreo requirié de un trabajo conjunto con otras areas del Instituto; la
Direccién se coordind institucionalmente con:

La Secretaria Ejecutiva General, quien brindé los apoyos necesarios para el reclutamiento,
seleccion, contratacion y capacitacién del personal de monitoreo, ademas de realizar
las gestiones correspondientes ante la Secretaria de Seguridad Ciudadana y los 125
ayuntamientos del Estado de México, a efecto de hacer de su conocimiento el desarrollo
de las actividades relativas al monitoreo, implementando mecanismos para garantizar la
seguridad e integridad del personal de monitoreo en los 45 distritos electorales de la entidad.

La realizaciéon de trdmites para la contratacion del personal encargado del desarrollo de
las actividades de monitoreo, asi como para obtener los recursos materiales y financieros
requeridos para la implementacién del monitoreo, estuvo a cargo de la Direccién de
Administracion del Instituto.

La Direcciéon de Organizacion proporcioné a la Direccidén las propuestas de éreas de
monitoreo, elaborando e imprimiendo los mapas seccionales que fueron de utilidad para
cada uno de los monitoristas.

La Direccion del Servicio Electoral Profesional contribuyé en el reclutamiento del personal de
monitoreo, elaboracién, impresion, distribucion, entrega, recepcidn, aplicacién y calificacion
del examen de conocimientos para la contrataciéon de los coordinadores regionales,
coordinadores distritales y monitoristas, asi como en la evaluacién del desempefio del
personal de monitoreo para su recontratacion en su caso, para los periodos de camparias
electorales, veda y jornada electoral.

Para abordar los temas del ambito juridico, la Direccion Juridico-Consultiva ofrecié
asesoramiento a los monitoristas por hechos suscitados con motivo del ejercicio de sus
funciones.

La Unidad de Informatica y Estadistica coadyuvé con el disefio, elaboracién e implementacién
de los sistemas de captura; la captura de los datos de los aspirantes y la publicacion en la
pagina web del Instituto de los resultados del personal seleccionado; la generacion de la base
de datos para la recopilacién y procesamiento de la informacién, asi como la capacitacion
para la correcta operacién de los mismos.

La Unidad de Comunicacién Social contribuyé con la elaboracion de la ficha técnica de los
implementos de identificacién del personal de monitoreo; la publicacién de las convocatorias
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en la pagina web del Instituto y en periédicos de mayor circulacién; de igual forma, en la
difusiéon en medios de comunicacion, sobre las actividades de monitoreo a medios alternos.

Por dltimo, con el fin de cumplir con el propédsito de recabar la informacién de la propaganda
observada en cada uno de los distritos y municipios del estado, la Direccién conté con una
estructura desconcentrada apoyada en las Juntas Distritales, en los siguientes periodos:

o Durante precampanas e intercampanias, en 24 Juntas Distritales: 24 vocales ejecutivos,
24 coordinadores distritales, 120 monitoristas y 15 coordinadores regionales.

. Durante campanfias electorales, veda o reflexion y jornada electoral, en 45 Juntas
Distritales (ver anexo 1): 45 vocales ejecutivos, 45 coordinadores distritales, 300
monitoristas y 15 coordinadores regionales. A todo el personal se le otorgaron los
implementos de identificacién necesarios® para cumplir su comisién (ver figura 1).

Figura 1

Implementos del personal de monitoreo

Fuente: Manual de Capacitacion para el Monitoreo a Medios de Comunicacién Alternos 2012.

6 Los implementos utilizados fueron gorra, chaleco, playera, impermeable, mochila y gafete
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La actividad primordial del monitorista fue observar, registrar y tomar fotografia de la
propaganda colocada en las calles o avenidas dentro de un nimero determinado de
secciones que le fueron asignadas (ver figura 2).

Figura 2
Monitoristas 2012 en Junta Distrital

b ‘ o 195
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Fuente: Archivo de la Unidad de Comunicacion Social del Instituto, 2012.

La labor fundamental de los coordinadores distritales consistié en revisar y concentrar la
informacién recabada por los monitoristas para su posterior captura.

La tarea principal del coordinador regional fue la responsabilidad de supervisar un nimero
determinado de Juntas Distritales, en las que revisé, validd y realizd las observaciones
pertinentes al trabajo desarrollado por el personal de monitoreo en cada distrito electoral.

Este personal de érganos desconcentrados coadyuvé en la observacion, registro, captura
y validacion de la informacion obtenida en el territorio de su competencia, respecto
de la propaganda de los partidos politicos, coaliciones y sus candidatos, sumando la
propaganda gubernamental.
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Figura 3

Comparativo de la contratacion del personal de monitoreo durante
las dos fases del periodo de contratacion
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Monitoristas Coordinador Distrital Coordinador Regional

Fuente: Gréfica elaborada con base en el Acuerdo IEEM/CG/88/2012, aprobado en sesién extraordinaria
por el Consejo General del Instituto, en fecha 22 de marzo de 2012.

Caracteristicas de la implementaciéon del monitoreo

La actividad de monitoreo a los medios de comunicacién alternos que realizé el Instituto se
enfocé a observar, cuantificar, registrar y catalogar la propaganda electoral utilizada por los
actores politicos (militantes, simpatizantes, precandidatos, candidatos, partidos politicos y
coaliciones), en la que se ha innovaron mecanismos, tales como:

a) Seimplementaron los procedimientos para la seleccién y contratacion del personal
de monitoreo, a través de un Sistema de Captura para almacenar los datos de los
aspirantes y para su posterior seleccién; ademas de la utilizacién de las herramientas
tecnoldgicas para la capacitacion.

b) La utilizacién de las cdmaras fotogréficas digitales.

c) Se efectud una clasificacion diferenciada de la propaganda, debido a que surgieron
innovaciones en los elementos observados.

16 DIRECCION DE PARTIDOS POLITICOS



d) Uso de un Sistema de Monitoreo’ que permitié el almacenamiento de toda la
informacién, producto del monitoreo, en formato digital.

e) Las verificaciones de la propaganda localizada en campo, gabinete y en el propio
Sistema de Monitoreo para poder conocer la cantidad y el tipo de propaganda que
utilizaron los actores politicos en el proceso electoral de 2012.

Durante la etapa de precampanas (del 25 de marzo al 16 de abril) e intercampanias (del 17
de abril al 23 de mayo) se llevé a cabo el monitoreo de la propaganda correspondiente
a los actores politicos asi como la propaganda institucional.” En esta etapa se realizé el
monitoreo en nueve distritos electorales y 25 municipios, de acuerdo con la muestra de 20%
determinada por la Comisién (ver figura 4).

Figura 4

Muestra de 20% de los distritos electorales, aprobada por la Comision,
para los periodos de precampanfias e intercampafias de 2012

Eris MUNICIPIOS

XV Ixtiahuaca 3. Aculco
XXIV Nezahualcéyotl | 5. Almoloya de Jusrez
XXVIIl Amecameca | 8 Amatepec

XXXVII Tialnepantla | - Amecameca
12. Atizapén
16. Axapusco
18. Calimava
35. Ecatzingo
37. Hueypoxtla
X Zinacantepec | 54. Melchor Ocampo
55. Metepec
59. Nextlalpan
60. Nezahualcsyotl
61. Nicolds Romero
73. Rayén
91, Tenango del Valle
94. Tepetlaoxtoc
97. Tequixquiac
99, Texcalyacac
103. Timilpan
105. Tialnepantla
P 106. Tiatlaya
111, Valle de Bravo
122. Valle de Chalco
125. Tonanitla

XXXVIll Coacaleo
XXXIX Otumba

XU Nezahualcéyot!
XUl Cuautitian lzcalli

AmAuTA
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o2 085 JALTENCO o073 RaYON 099 TEXCALYACAC

023 covorevec 050 JoQUICINGO. 074 SANANTONIOLASLA 101 TEZOYUCA

Fuente: Elaborado con base en el Acuerdo IEEM/CG/88/2012, anexo b, mediante el cual el Consejo
General del [EEM aprobé el Manual de Procedimientos para el Monitoreo a Medios de Comunicacién
Alternos y Cine, para los Procesos Electorales en el Estado de México.

7 En el Sistema de Monitoreo se recopilé toda la informaciéon de manera digital, lo que permitié generar al momento, las cédulas de
identificacion de propaganda, las cuales fueron integradas con el croquis de ubicacién y la fotografia, elementos que avalan la propa-
ganda observada.

8 Aquella que contiene la identificacion, emblema o mensaje del partido politico o coalicion, sin que haga alusién al nombre del candi-
dato, planilla o promocién del voto.
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En campanas electorales (del 24 de mayo al 27 de junio), periodo de veda (del 28 de junio al
1 de julio) y jornada electoral (1 de julio) se realizé el monitoreo a la propaganda electoral e
institucional de los actores politicos; a la gubernamental, en sus tres niveles, federal, estatal
y municipal; asi como a la propaganda que se localizé en los estados circunvecinos al Estado
de México.

Contratacién del personal de monitoreo

Para lograr los objetivos del monitoreo se requirié de la colaboracion de personal capacitado
para desarrollar las respectivas actividades, por lo que el Instituto contraté a coordinadores
regionales ?, coordinadores distritales y monitoristas, efectuando previamente, las siguientes
acciones:

a)

Difusion de la convocatoria publica: en la pagina web del Instituto, asi como en los
periddicos de mayor circulacion en la Entidad. Asi también se publicé en los lugares
de mayor afluencia ciudadana del territorio del Estado de México.

Recepcion de solicitudes y entrega de documentacién: presentaron su solicitud,
los dias 1y 2 de marzo, 94 aspirantes al cargo de coordinador regional y, los dias 6,
7,8y 9 de marzo, 1,335 aspirantes al cargo de coordinador distrital y monitorista,
contando con la colaboracién conjunta del personal de las Juntas Distritales y del
Organo Central.

Captura de los datos personales de los aspirantes: una vez recibidas las solicitudes
de los aspirantes, la Unidad de Informatica y Estadistica auxilié en la captura dentro
de un sistema creado para tal fin, donde se almacenaron los datos personales,
académicos y laborales de cada aspirante.

Evaluacion de conocimientos: se efectuaron los procedimientos para la elaboracién,
impresion y aplicacién del examen de conocimientos, el 4 de marzo para los
aspirantes a coordinadores regionales y el 11 de marzo para los coordinadores
distritales y monitoristas.

Seleccion del personal de monitoreo: la Comisién seleccioné al personal de
monitoreo de acuerdo con las bases establecidas en la convocatoria, las listas con
los nombres de los aspirantes seleccionados fueron publicadas en la pagina web del
propio Instituto, el 9 de marzo la correspondiente a los coordinadores regionales y
el 19 de marzo, la respectiva de los coordinadores distritales y monitoristas.

9 Cabe resaltar que en este monitoreo por primera vez se realizé la seleccién y contratacion de los coordinadores regionales de moni-
toreo, mediante el procedimiento de convocatoria publica.
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Inicio de las actividades de monitoreo

Con el fin de dotar al personal de monitoreo de las herramientas necesarias para la adecuada
ejecucion de sus actividades, el personal de la Direccién impartié la capacitacién a los
coordinadores regionales, basdndose en el Programa y Manual de Capacitacién para el
Monitoreo a Medios de Comunicacién Alternos; posteriormente se aplicé el método de
capacitacién en “cascada”, a través de los coordinadores regionales, quienes transmitieron
los conocimientos del curso a los vocales ejecutivos, coordinadores distritales y monitoristas,
del 21 al 24 de marzo.

Figura 5

Monitoristas en Junta Distrital, 2012

Fuente: Archivo de la Direccién de Partidos Politicos del IEEM, 2012.

Ademas de la capacitacion de conocimientos generales que se impartié al personal de
monitoreo, y con la finalidad de obtener los testigos de manera eficaz, la Direccion impartié
un curso bésico de fotografia, cuyo propésito fue ofrecer al personal de monitoreo consejos
y técnicas para obtener una mejor nitidez y encuadre en las tomas fotograficas, de la
propaganda a registrar (ver figura 6).
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Figura 6

Consejos basicos para tomar fotografias

RAMFYD
Consejos basicos para tomar

buenas fotografias

e Cuidar la iluminacién y
evitar  fotografias a
contraluz.

+ Mantener fija la camara y
no fomar fotografias en
movimiento.

* Acercarse al objeto.

* |dentificar el centro de
interés y evitar que el
fondo distraiga.

e Buscar el angulo.

« Evitar usar flash en
superficies reflejantes.

Fuente: Curso de Fotografia, documento elaborado en 2012 por la Direccién de Partidos Politicos del IEEM.

Una herramienta fundamental de los monitoristas para realizar su trabajo en campo fue
conocer sus areas de monitoreo, ' por lo que previo al inicio de las precampafias y campafias,
los vocales ejecutivos de los distritos electorales respectivos asignaron las mismas, tomando
como referente el municipio de residencia o, en su defecto, el mas cercano a su domicilio
(ver figura 7).

10 Las areas de monitoreo son las delimitaciones geogréficas referidas por secciones electorales, en las que cada monitorista hizo sus
recorridos para registrar la propaganda electoral observada.
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Figura 7

Areas de monitoreo

Fuente: Archivo de la Direccién de Partidos Politicos IEEM, 2012.

Para que el personal de monitoreo pudiera cumplir con sus labores en campo, los
coordinadores distritales y los propios monitoristas realizaron la planeacion de las rutas
que cubririan a través de un recorrido por semana para efectuar el levantamiento de la
informacién en su area de monitoreo.

Durante las diferentes etapas de cobertura del monitoreo y con el propdsito de que se
cumpliera con los objetivos establecidos, el personal atendié las recomendaciones emitidas
por la propia Direccién, siendo entre otras, la siguiente:

. Efectuar una observacidon sistemética, identificando, registrando, asi como
contabilizando los anuncios propagandisticos, ubicando geograficamente en sus
mapas seccionales y captando las fotografias necesarias, a fin de tener la evidencia
del elemento observado.

Una vez que los monitoristas regresaban de campo, procedian a entregar la bitacora de
registro al coordinador distrital para efectuar su revisiéon y validacion. Realizado este
procedimiento por el coordinador distrital, coordinador regional y el vocal ejecutivo, la
bitacora se entregaba al capturista, quien al ingresarla al Sistema de Monitoreo incorporaba
los datos, las fotografias e identificaba en los croquis de localizacion la ubicacion de los
elementos propagandisticos, generdndose asi, de forma automética, las cédulas de
identificacion de propaganda (ver figura 8).
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Figura 8

Ejemplo de una cédula de identificacion de propaganda gubernamental
que contiene fotografia, croquis y datos de localizacion
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Fuente :Sistema de Monitoreo de 2012, elaborado por la Unidad de Informética y Estadistica en coordinacion
con la Direccién de Partidos Politicos del IEEM.

Se conté con el apoyo del personal de la Unidad de Informética y Estadistica en el Organo
Central, asi como el apoyo de los enlaces técnicos de informética en las Juntas Distritales,
quienes brindaron asistencia a los capturistas de los Organos Desconcentrados, responsables
de la operacién del Sistema de Monitoreo.

Cabe mencionar que, a efecto de prever y anticipar posibles errores en la captura de la
informacién dentro del Sistema de Monitoreo, personal de la Direccion realizé revisiones
aleatorias de los registros, con el fin de tener mayor certeza en los informes presentados a
la Comision.

Fue importante el resguardar la integridad fisica del personal en el desarrollo del monitoreo;
es por ello que se requirié que la sociedad mexiquense conociera de los trabajos de monitoreo
efectuados desde precampafias hasta la jornada electoral, por lo que se implementaron
campafias de difusién y estrategias de seguridad. Fue la Secretaria Ejecutiva General la
instancia que coordiné acciones para que tanto la Secretaria de Seguridad Ciudadana como
los ayuntamientos tuvieran conocimiento de que personal de monitoreo estarfa registrando
y capturando fotografias de los actores politicos.
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El monitoreo en el proceso electoral de 2012
La Comisién cumplié con su papel dentro del proceso electoral, al rendir ante sus integrantes

nueve informes de monitoreo a medios de comunicacién alternos, mismos que fueron
remitidos al Consejo General del Instituto, en el siguiente orden:

*  Uninforme quincenal y uno final de precampaiias;
. Dos quincenales y uno final de intercampafias;

e Dos quincenales y uno final de campafias electorales; y

*  Unfinal acumulado del proceso electoral 2012."
Cabe mencionar que toda la informacién recopilada, se almacené en el Sistema de
Monitoreo 2012, mismo que fue creado por la Unidad de Informatica y Estadistica y con un

trabajo conjunto con la Direccién se realizaron los informes antes descritos. Enseguida se
muestran imagenes de las pantallas del Sistema:

Figura 9

Procesamiento de la informacién a través del Sistema de Monitoreo de 2012

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO
Instituto Electoral del Estado de México

BIENVENIDO A LA IINTRANET

Seleccién de Sislemas Asignades al wsuaio -
JAZMIN GARCIA MORENG
MONITOREQ DE MEDIOS ALTERNOS

MONITORES DE MEDIOS ALTERNOS (CENTRAL).
MONITOREO DE MEDIOS ALTERNOS CAMPARA!
MONITOREG DE MEDIOS ALTERNOS CAMPARAS (GENTRAL)

!
conTRASERA EnTRAR B

iMianet

- Informacion del Servidor / Fecha: 03/12/2013 Hora : 14:37 24

Fuente: Sistema de Monitoreo 2012, elaborado por la Unidad de Informatica y Estadistica en coordinacién
con la Direccién de Partidos Politicos del IEEM.

Para abundar en el tema, el Instituto ya ha publicado los informes respectivos, mismos que
pueden ser consultados en su pagina web.

11 Para mayor informacion, ver Instituto Electoral del Estado de México (2012a).
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Figura 10

Banner en puente peatonal

Fuente: Sistema de Monitoreo 2012, elaborado por la Unidad de Informéticay Estadistica en coordinacién
con la Direcciéon de Partidos Politicos del IEEM.

Derivado de la presentacién de los referidos informes quincenales y finales, en la clasificacion
realizada a la propaganda electoral de los partidos politicos y coaliciones, se destacaron
los resultados correspondientes a cada etapa del proceso electoral 2012. Los datos que se
presentan en la tabla 2, se obtuvieron del informe final acumulado (ejecutivo y a detalle),
en el que se observa el registro de 193,820 elementos propagandisticos, tanto electorales,
gubernamentales e institucionales, en el proceso electoral de diputados y ayuntamientos
(ver anexo 2). Los medios alternos concentraron 89.69% de los registros; transporte, 6.24%;
testimonial, 2.90%, y eventos masivos, 1.17%.

Tabla 2

Total de elementos observados por tipo de medio 2012

TOTAL

ELECTORAL AYUNTAMIENTOS 118,457 9,005 3,300 1,898 132,660
ELECTORAL DIPUTADOS 44,510 2,145 1,463 344 48,462
ELECTORAL FEDERAL 48 2 2 3 55
GUBERNAMENTAL ESTATAL 12 1 1 1 15
GUBERNAMENTAL FEDERAL 88 0 0 0 88
GUBERNAMENTAL MUNICIPAL 316 0 2 1 319
INSTITUCIONAL 10,369 943 871 38 12,221
193,820
PORCENTAJE 89.69% 6.24% 2.90% 1.17% 100%

Fuente: Monitoreo a Medios de Comunicacion Alternos. Informe final acumulado. Del 25 de marzo al 1 de

julio de 2012.
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En el reporte acumulado de propaganda electoral por partido politico y tipo de medio y
partido politico o coalicién, la Coalicion “Comprometidos por el Estado de México” alcanzé
el mayor porcentaje, con 37.80%; el Partido Verde Ecologista de México (PVEM) fue el que
menos registros obtuvo, con 0.05%. Los datos totales se pueden observar en la tabla 3.

Tabla 3
Acumulado de propaganda electoral local por tipo de medio y partido politico o coalicién
PARTIDO POLITICO O MEDIOS EVENTO
LT SIGLAS | \TErNGs | TRANSPORTE | TESTIMONIAL | preth S | TOTAL | PORCENTAJE
COMPROMETIDOS bRl PVEM
POR EL ESTADO DE A 59,890 5,947 1,687 944 68,468 37.80%
MEXICO y
PARTIDO DE LA
REVOLUCION PRD 29,299 1,164 860 243 31,566 17.43%
DEMOCRATICA
PARTIDO ACCION 9
NACIONAL PAN 23,858 1,317 629 413 26,217 14.47%
COMPROMISO
CONELESTADODE | PRo PVEM T 14,438 996 525 34 15,993 8.83%
MEXICO v
MOVIMIENTO .
CIUDADANG MC 8,996 354 214 157 9,721 5.37%
PARTIDO DEL 5
TRABAID PT 6,412 277 250 108 7,047 3.89%
COMPROMISO POR EL l
ESTADO DE MEXICO | PRIY PVEM 3923 166 120 0 4,209 2.32%
PARTIDO
REVOLUCIONARIO PRI 3,698 215 80 26 4,019 2.22%
INSTITUCIONAL
MOVIMIENTO PRD, PT y ,
PROGRESISTA MC 3,220 207 132 35 3,594 1.98%
EL CAMBIO 5
VERDADERO PRD y PT 3,194 242 60 92 3,588 1.98%
UNIDOS ES POSIBLE | PRDy MC 2,477 145 118 31 2,771 1.53%
MORENA PTyMC 1,867 59 26 25 1,977 1.09%
COMPROMETIDOS
CONELESTADODE | PRIy NA 1,149 50 15 122 1,336 0.74%
MEXICO
NUEVA ALIANZA NA 467 6 45 11 529 0.29%
PARTIDO VERDE
ECOLOGISTA DE PVEM 79 5 2 1 87 0.05%
MEXICO
TOTAL 162,967 11,150 4,763 2,242 | 181,122 100.00%

Fuente: Monitoreo a Medios de Comunicacion Alternos. Informe final acumulado. Del 25 de marzo al 1 de

julio de 2012.
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Para tener un contexto mas especifico de lo que sucedié en cada periodo del proceso
electoral, se desglosa a continuacién la informacion relativa a cada uno de ellos:

Resultados del monitoreo en precampaiias
En el periodo de precampanas se contd con un total de 6,043 registros; el mayor nimero

de registros de propaganda quedd asentado en medios alternos, con 5,521 elementos
observados. En la figura 11 se muestran los datos precisos:

Figura 11

Resultados del monitoreo en precamparias del proceso electoral 2012

julio
2012

Diputados Locales y Ayuntamientos

Transporte Testimonial Evento Masivo

Fuente: Elaboracién con base en los resultados de los informes de monitoreo a medios de comunicacién
alternos del IEEM, 2012.

En estos 5,521 registros en medios alternos, los elementos observados que mas sobresalieron
fueron bardas, carteles y vinilonas; de los 320 elementos en transporte, lo que predominé fue
propaganda en autobus o camién, combi o camioneta y en autos particulares; en testimonial,
de los 183 elementos, los que mas resaltaron fueron volantes, calcomanias, banderines y
dipticos; y de los 19 eventos masivos se observaron en mayor medida marchas o caravanas,
cierres de precampana y comidas.
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Incidencias del monitoreo en precampaiias

Durante las precampanas se presentaron las siguientes incidencias:

a)
b)

c)

Al arranque del monitoreo, el personal carecia de implementos de identificacion.
Insuficiente difusién de las actividades de monitoreo en los medios de comunicacion.

En los municipios de Amatepec y Tlatlaya se pudo observar que las vias de
comunicacién estaban en mal estado, ademéas de que era escaso o nulo el
transporte, por lo que se dificulté el traslado de un lugar a otro.

El Sistema de Monitoreo carecié de una vista preliminar que permitiera visualizar el
croquis y la fotografia antes de generar el registro.

En ocasiones, los duefios de los inmuebles particulares se negaron a que los
monitoristas tomaran fotografias de la propaganda.

Retraso en el envio de los recursos econémicos correspondientes a viticos para el
traslado de los monitoristas a sus secciones respectivas.

El retraso en la entrega de documentacién para su expediente laboral, por parte
de algunos monitoristas, trajo como consecuencia el retraso del pago de la primera
quincena.

El catédlogo de criterios no fue lo suficientemente claro y preciso para permitir a las
Juntas Distritales homologar criterios en el levantamiento de la informacién.

Fue insuficiente el nimero de capturistas y equipos de computo para la generacion
de las cédulas de identificacion de propaganda, sobre todo en los distritos con

mayor poblacién.

Zonas de riesgo en algunos municipios del estado, en donde se requirié que los
monitoristas fueran acompanados por otra persona.

En el municipio de Coacalco se suscité el robo de una cadmara fotogréfica a un
monitorista.

Fallas técnicas en el envio de los reportes diarios de algunas Juntas Distritales a
oficinas centrales.

Falté una mayor capacitacion para los capturistas, con respecto al trabajo
desarrollado en el monitoreo.
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Cabe resaltar que debido a que se realizé la contratacion de 15 coordinadores regionales,
para la misma cantidad de regiones de monitoreo y dado que, en la determinacién del
numero de distritos y municipios a monitorear durante precampafas e intercampanas, sdlo
comprendia el territorio de 12 regiones de monitoreo, la Comisién tomé la decisién de que
los tres coordinadores restantes apoyaran a sus compafieros en las regiones con mayor carga
de trabajo.

Resultados del monitoreo en intercampanas
Para este periodo siguié predominando la propaganda en medios alternos, con un total de

5,749 registros de un total de 6,457, mismos que se observan en la figura 12.

Figura 12

Resultados del monitoreo en intercampafias del proceso electoral 2012

julio
2012

Diputados Locales y Ayuntamientos

Alterno Transporte Testimonial Evento Masivo

Fuente: Elaboracién con base en los resultados de los informes de monitoreo a medios de comunicacién
alternos del IEEM 2012.

De los 5,749 registros en medios alternos, los elementos observados que méas sobresalieron
fueron bardas, vinilonas y carteles; de los 427 elementos en transporte, lo que predominé
fue propaganda en combi o camioneta, autobis o camién y en autos particulares; en la
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propaganda conocida como testimonial, de los 274 elementos, los que més resaltaron fueron
banderas, volantes y calcomantias; y de los 7 eventos masivos, los que se observaron en mayor
medida fueron eventos culturales o de entretenimiento, marchas o caravanas y concursos.

Incidencias del monitoreo en intercampanas

a)

La cartografia electoral no se encontraba actualizada, ya que en algunas secciones no
se mostraba la traza urbana que en campo se observaba, apareciendo aiin como lotes.

Insuficiente capacitacion para que el monitorista efectuara el monitoreo de manera
adecuada.

El nimero de capturistas y equipo de cémputo no fue suficiente para la generacion
de las cédulas de identificacién de propaganda, sobre todo en los distritos con
mayor poblacién.

Se identificaron inconsistencias en el registro de la informacién reportada en las
Juntas Distritales.

Dilacién en el envio de los recursos econémicos correspondientes a viaticos para el
traslado de los monitoristas a sus secciones respectivas.

Retraso en la ejecucion de las actividades de monitoreo por parte de los monitoristas,
al tener que hacer recorridos diarios de sus secciones de monitoreo a las Juntas
Distritales, sobre todo de aquellos que tenian grandes extensiones territoriales.

Deficiencias en la calidad del material con que fue elaborada la indumentaria.

Fallas técnicas en el envio de los reportes diarios de algunas Juntas Distritales a
oficinas centrales.

Insuficiente difusién de las actividades de monitoreo en los medios de comunicacién.

El catdlogo de criterios no fue lo suficientemente claro y preciso como para permitir
a las Juntas Distritales homologar criterios en el levantamiento de la informacién.

Resistencia dentro del desarrollo de algunos eventos masivos para que el monitorista
pudiera tomar fotografias.

Se registraron accidentes vehiculares de algunos monitoristas al realizar su labor
de campo, lo que retrasé el levantamiento de la informacién en algunas éareas de

monitoreo.

Robo de una cadmara fotografica a un monitorista en el municipio de Nezahualcéyotl.
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n) En ocasiones la ciudadania se oponia a que el monitorista tomara fotografias a la
propaganda ubicada en los inmuebles particulares o en los vehiculos.

o) Extravio de algunas camaras fotograficas por parte de los monitoristas.
p) A los monitoristas con mayor nimero de propaganda colocada o con mayores

extensiones territoriales se les dificultaba acudir diariamente a la Junta Distrital para
la entrega del reporte del monitoreo.

Resultados del monitoreo en campaiias

Siguiendo la misma mecanica, para campafias electorales se obtuvieron los mayores
resultados en el monitoreo a medios alternos, con 156,322 elementos propagandisticos de
los 174,187 registrados, como se observa en la figura 13.

Figura 13

Resultados del monitoreo en campanas del proceso electoral 2012

....................................................

julio
2012

Diputados Locales y Ayuntamientos

Alterno Transporte Testimonial Evento Masivo

Fuente: Elaboracion con base en los resultados de los informes de monitoreo a medios de comunicacion
alternos del IEEM 2012.
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De los 156,322 registros en medios alternos, los elementos observados que més sobresalieron
fueron vinilonas, bardas y carteles; de los 10,833 elementos en transporte, lo que predominé
fue propaganda en autobuses o camiones, bicitaxis o velotaxis y combis o camionetas; en
testimonial, de los 4,774 elementos, los que mas resaltaron fueron calcomanias, volantes
y playeras; y de los 2,258 eventos masivos, se observaron en mayor medida cierres de
campafia, mitines y marchas o caravanas.

Resultados del monitoreo en veda

En el periodo de veda predominé de igual forma el mayor nimero de registros dentro de los
alternos, con 6,208 elementos observados de un total de 7,133 registros, como se observa
en la figura 14.

Figura 14

Resultados en el periodo de veda del proceso electoral 2012

VEDA

julio
2012

Diputados Locales y Ayuntamientos

Fuente: Elaboracién con base en los resultados de los informes de monitoreo a medios de comunicacién
alternos del IEEM 2012.

De los 6,208 registros en medios alternos, los elementos observados que més sobresalieron
fueron vinilonas, bardas y carteles; de los 516 elementos en transporte, lo que predominé
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fue propaganda en autos particulares, combis o camionetas y taxis; en testimonial, de los 408
elementos, los que mas resaltaron fueron calcomanias, volantes y tripticos; y el Gnico evento
masivo que se observé fue un baile.

Incidencias del monitoreo en campaias y veda

a)

En ocasiones los militantes de algun partido politico impidieron que los monitoristas
tomaran fotografias a la propaganda y a los eventos masivos.

Se suscitd que un vocal ejecutivo levantara acta administrativa al personal de
monitoreo que incumplié con su labor en la Junta Distrital.

En ocasiones los monitoristas sufrieron agresiones fisicas y verbales por parte de la
ciudadania y de militantes de partidos politicos, al momento de salir a cumplir con
su trabajo.

Ocasionalmente, los monitoristas enfrentaron peligros en las calles por agresiones
de animales caninos.

Inicialmente el Sistema de Monitoreo presenté deficiencias que se reflejaron en el
retraso de la captura de la informacién generada por el monitoreo, ademas de que se
filtraba la informacion de un distrito diferente y habia errores de conexién a la base de
datos, o no aparecia la foto o el croquis a pesar de realizar el adecuado procedimiento.

Se presentd el robo de cinco camaras fotograficas a los monitoristas en los
municipios de Tenancingo, Zumpango, Cuautitlan Izcalli, Ecatepec y Zinacantepec.

Intento de asalto a una monitorista en el municipio de Ecatepec.
Accidente de una monitorista en el municipio de Chalco.

El no tener actualizados los nombres de los actores politicos en el Sistema de
Monitoreo propiciaba que se retrasara la captura de la informacion.

Danos a las cdmaras fotogréaficas de algunos monitoristas.

Retraso en la captura de la informacién, en contadas Juntas Distritales, al momento
de realizar las pruebas del Sistema de Informacién y Comunicaciéon de la Jornada
Electoral (SICJE) y el Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP), ya
que se inhabilité el Sistema de Monitoreo y en algunos distritos las computadoras
estaban ocupadas durante esos eventos.

Localizacion de propaganda que no habia sido reportada por algunos monitoristas.

El catdlogo de criterios no fue lo suficientemente claro y preciso como para permitir
a las Juntas Distritales homologar criterios en el levantamiento de la informacién.
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En algunos casos, a los monitoristas, al contar con secciones electorales de grandes
dimensiones, se les dificultaba concretar sus recorridos.

Se presentaron algunos casos de inasistencias por enfermedades, ocasionando
incumplimiento en las actividades.

Se dio cierta confusién con respecto a los recorridos que efectuaban los
monitoristas, ya que las condiciones geogréficas y la cantidad de propaganda
colocada propiciaban que no fuera uniforme el nimero de recorridos efectuados.

La falta de precision para establecer un criterio en el registro de las bardas propicié
en algunos distritos (como Otumba o Metepec donde, aunque sélo estaban
apartadas, fueron contabilizadas) un aumento considerable de registros.

Debilidades del monitoreo

Existieron debilidades que incidieron en el desarrollo del monitoreo, al no permitir que
fluyera adecuadamente la informacion para que la Direccién estuviera en condiciones de
realizar los informes de monitoreo, tales como:

Errores o fallas en el Sistema de Monitoreo.
Inconsistencias en las bitdcoras de registro del monitoreo.

Retraso en la captura de la informacién por la infinidad de versiones que se
manejaron.

Inconsistencias en el envio de informacién via fax.

Falta de unificacion de criterios en el registro de la propaganda.

Falta de equipo de cémputo exclusivo para el monitoreo, en las Juntas Distritales.
Dario o pérdida de equipo de monitoreo.

Establecimiento de fechas para entrega de informes.

De esas debilidades, enseguida se enlista la forma en que se fue dando solucién a cada una

de ellas:

a)

Errores o fallas en el Sistema de Monitoreo. Se solventaron las inconsistencias con
el oportuno apoyo del personal de la Unidad de Informatica y Estadistica, quien
estuvo en constante comunicacién con la Direccidn para el restablecimiento de la
correcta informacién.

MEMORIA DEL MONITOREQ A MEDIOS DE COMUNICACION ALTERNOS Y CINE DEL PROCESQ ELECTORAL DE 2012

33



b) Inconsistencias en las bitdcoras de registro del monitoreo. La labor de los
coordinadores distritales y regionales de monitoreo fue fundamental, ya que cuando
revisaban las bitdcoras de registro detectaron que en ocasiones no se habian llenado
correctamente. Eso obligé a instruir con mayor puntualidad al monitorista.

c) Retraso en la captura de la informacion por la infinidad de versiones que se
manejaron. En un inicio no hubo unificaciéon en las diversas versiones que se
operaron dentro del Sistema de Monitoreo, como consecuencia de esto se dio
una nueva capacitacion tanto al personal de captura como al coordinador distrital,
coordinador regional y monitorista para agrupar y denominar debidamente los
tipos de versiones.

d) Inconsistencias en el envio de informacién via fax. El fax andlogo fue la primera
herramienta que se utilizé para la comunicacion con las Juntas Distritales; sinembargo,
debido a que no se tenia con oportunidad la informacién, se implementaron el fax
digital y el correo electrénico para eficientar el envio y recepcién de la informacion.

e) Unificacién de criterios en el registro de la propaganda. Debido a los nuevos
elementos de propaganda que generaron los partidos politicos dentro de su
contienda, se realizaron diversas reuniones con los coordinadores regionales para
homologar criterios en la denominacién de la propaganda.

f)  Falta de equipo de computo en las Juntas Distritales. Se puede sefialar como
problematica —al igual que en procesos electorales anteriores— la falta de equipo
de coémputo exclusivo para el monitoreo, debido a que el existente fue utilizado para
actividades inherentes al Consejo y Junta Distrital. Lo que dio lugar a un didlogo, en
donde se establecieron horarios para la utilizacién del equipo de computo.

g) Dafo o pérdida de equipo de monitoreo. El desgaste o inadecuado uso que en
ocasiones el personal le dio a las cdmaras fotogréficas digitales generd algunas
bajas en los instrumentos de trabajo.

h) Establecimiento de fechas para entrega de informes. Se debe realizar una

modificacién al cronograma de actividades, con el propdsito de que los informes
que se rindan ante la Comisién se conozcan oportunamente por sus integrantes.

Propuestas de mejora en el monitoreo

Con la intencién de mejorar las actividades propias del monitoreo a medios de comunicacion
alternos, se destacan algunas propuestas por tema, que se pudieran tomar en cuenta para
futuros procesos electorales.

DIRECCION DE PARTIDQOS POLITICOS



Tecnolégico

Contar con equipos exclusivos para la captura de la informacién, producto del
monitoreo en las Juntas Distritales.

Los servicios de banda ancha mediante los cuales se transmite informacién de las
Juntas Distritales al Organo Central son insuficientes, por lo que se recomienda
se evalle la posibilidad de que los equipos de computo destinados al monitoreo
cuenten con una linea independiente, a fin de que no se presenten retrasos en el
envio de la informacién.

Contar con un servidor de aplicaciones web exclusivo para la concentracion y
resguardo de la informacién del monitoreo.

Implementar y capacitar, por parte de la Unidad de Informatica y Estadistica, al
personal responsable de concentrar la informacién del monitoreo en la utilizaciéon
del fax digital, correo electrénico institucional o un sistema estable como intranet.
Automatizar la informacion generada en los informes diarios e incidencias que
remiten las Juntas Distritales a oficinas centrales del Instituto, con el fin de optimizar
en tiempo y procedimientos.

Explorar el uso de nuevas tecnologias. Las nuevas herramientas brindadas por los
servicios GPS en actividades relacionadas con el levantamiento de la informacién
de monitoreo en zonas urbanas.

Figura 15

Revisién de cédulas digitales en el Sistema de Monitoreo

Fuente: Archivo de la Direccién de Partidos Politicos del IEEM, 2012.
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Organizacional

Plantear la posibilidad de que el coordinador distrital sea el responsable directo del
monitoreo, contando con el aval del vocal ejecutivo de la Junta Distrital correspondiente.
Se propone redisefar la planeacion de los recorridos de los monitoristas en campo,
a efecto de eficientar el levantamiento de la informacién, tomando en consideracién
la concentracién poblacional y vias principales de circulacion.

Se sugiere que la coordinacién de las actividades de monitoreo en oficina sea a nivel
central, estando en constante comunicacion con el coordinador distrital y, sélo cuando
la situacion lo amerite, supervisar personalmente en la Junta Distrital correspondiente.
Mayor coordinacién para agilizar las gestiones en el pago de vidticos al personal de
monitoreo, con el proposito de que sean utilizados puntualmente en sus salidas a campo.
Disminuir los periodos contenidos en el cronograma de actividades, en lo que
respecta a la elaboraciéon y presentacion de los informes, tanto de las Juntas
Distritales como de la Direccién, con la finalidad de que los integrantes de la
Comisién conozcan con oportunidad los resultados de los informes quincenales y
finales del monitoreo.

Realizar s6lo el monitoreo en el Estado de México, por lo que se sugiere eliminar
el extraterritorial.

Figura 16

Reunién con monitoristas, Junta Distrital XlI, El Oro

Fuente: Archivo de la Direccidn de Partidos Politicos del IEEM, 2012.
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Capacitacion

a) Reforzar y ampliar los cursos de capacitacién mediante materiales de apoyo para
el fortalecimiento de los conocimientos y habilidades del personal de monitoreo,
sobre todo con temas précticos de las actividades diarias del monitoreo.

b) Contar con la presencia de los enlaces técnicos de Informética en los cursos
de capacitacion del personal de monitoreo, con la finalidad de que tengan el
conocimiento de las actividades de monitoreo realizadas en las Juntas Distritales.

c) Implementar dentro de los cursos de capacitacion para los monitoristas un moédulo
que brinde informacién y recomendaciones sobre seguridad y prevencién de
hechos, a efecto de disminuir los posibles incidentes durante el desarrollo de sus
actividades en campo.

d) Modificar la leyenda en la vestimenta de los monitoristas, por la de “Fotégrafo
de propaganda”.

Figura 17

Cursos de capacitacion a coordinadores regionales de monitoreo

&

Fuente: Archivo de la Direccién de Partidos Politicos del IEEM 2012.

Recursos humanos

a) Ampliarlos plazos parala recepcion de solicitudes de los aspirantes a ocupar algin cargo
en el monitoreo, para permitir que retinan todos sus documentos con oportunidad.
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b) Contar con mayor nimero de personal que tenga como actividad exclusiva la
captura de la informacién del monitoreo.

c) Propiciar mecanismos alternativos para optimizar la evaluacién del desempefio del
personal de monitoreo.

Difusién

a) Difundir en mayor proporcién la actividad de monitoreo mediante los medios de
comunicacién posibles, preferentemente impresos y a través de spots en radio y
television, utilizando los tiempos otorgados por el IFE al Instituto.

b) Realizar una campafia de difusion en donde, concretamente, se aborde el tema del
monitoreo.

c) Mayor coordinacién con Seguridad Plblica para que el personal pueda estar méas

protegido en el desempefio de su trabajo.

Investigacion

a)

Es necesario fomentar el tema de medios de comunicacién alternos en dos
vertientes: académica y empirica, como resultado de la experiencia obtenida en
este ambito.

Herramientas de apoyo a la fiscalizacién

a)

Se sugiere que las cédulas de identificacién de eventos masivos contengan todas
las fotografias de los elementos propagandisticos enunciados en el apartado
"Elementos observados” y viceversa, a fin de contar con los datos suficientes y
necesarios que serviran de apoyo al Organo Técnico de Fiscalizacién en la revisién
de gastos de campafia de los partidos politicos.

Supervisar el trabajo realizado por los monitoristas, con el fin de determinar

posibles errores y repeticiones en lo referente a la clasificacién y coherencia entre

el elemento propagandistico observado y la fotografia contenida en la cédula de
identificacién, asi como la base de datos.

En el Sistema de Monitoreo para la consulta de cédulas de identificacion de propaganda:

o Incluir el campo de municipio, en virtud de que la informacién se encuentra
organizada sélo por distrito y esto dificulta la busqueda especifica por municipio.

o Adicionarun campo que permita clasificar la informacién en tipo de propaganda
electoral distrital o municipal.

o Agregar la opcién de consulta “Cédula de identificacion por dia” en los tipos
de medios testimonial y evento masivo para identificar el tipo de medio en
cada consulta.

Que en el "filtro de cédulas” exista la opcién de elegir las cédulas de varios o todos

los monitoristas, con el fin de agilizar la bdsqueda.
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En virtud de que el Organo Técnico de Fiscalizacién es usuario recurrente del
monitoreo, se sugiere trabajar conjuntamente con los responsables del disefio de la
base de datos y la pagina web, con objeto de unificar criterios que permitan quelos

resultados obtenidos sean menos rigidos, mas funcionales, Utiles y efectivos.
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Capitulo dos

Monitoreo a cine

Descripcién del monitoreo

En las salas de cine también se tuvo la oportunidad de realizar el monitoreo durante las
etapas de precampafias, campafias electorales y periodo de veda, con el apoyo del personal
adscrito a la Direccién, quien acudio a los complejos cinematogréficos del Estado de México,
designando con oportunidad a los que participaron en el levantamiento de la informacion.

Caracteristicas de la implementacién del monitoreo

a)

Previo al inicio de la actividad de monitoreo, se actualizé el Catalogo de Complejos
Cinematograficos existentes en el Estado de México, con el apoyo de los
coordinadores regionales.

Con base en el Catédlogo de Complejos Cinematograficos, se elaboré la planeacion
para que el personal adscrito a la Direccién acudiera a realizar el monitoreo.

El personal comisionado asistié al complejo cinematografico en la hora y fecha
sefaladas, con 15 minutos de anticipacién al inicio de la pelicula.

Antes del inicio de la proyeccién, el personal comisionado estuvo atento con su
cémara fotografica o equipo de grabacion para captar, en su caso, los promocionales
relacionados con el proceso electoral de 2012.

El personal comisionado realizé el llenado de la informacion en el formato de
bitdcora de cine.

El personal procedié a la entrega de la bitacora y, en su caso, del testimonio de la
propaganda observada al personal de la Direccién, responsable de la elaboracién
de los respectivos informes.

Personal de la Direccién capturd la informacion en la base de datos, esto es, en
formato Excel.

Se concentrd la informacién contenida en los formatos de bitacoras, respaldandose
asi los testigos del monitoreo.

Se elaboraron los informes correspondientes para ser rendidos ante el Consejo

General y el Organo Técnico de Fiscalizacion del Instituto.
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En los siguientes apartados se observaran por periodo los resultados obtenidos y las
incidencias presentadas en el transcurso del monitoreo:

Resultados del monitoreo en precampaiias

La actividad abarcé el mismo periodo que el monitoreo a medios de comunicacién alternos,
del 25 de marzo al 16 de abril. Se obtuvieron los siguientes resultados de acuerdo con la
informacién proporcionada por el personal responsable y con lo generado en los informes
respectivos:

De la muestra de 20% de distritos y municipios elegidos para monitorear precampafias,
fueron 35 los complejos cinematograficos que se localizaron, de los cuales se obtuvieron 29
mensajes de propaganda institucional, que correspondieron al Partido Verde Ecologista de
México (ver figura 18).

Figura 18

Propaganda observada en cine durante precampafias 2012

------------------------------------------------------
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29 mensajes,
100%

Partido Verde Ecologista =
de México

Fuente: Monitoreo a Cine. Informe final de precampanas. Del 25 de marzo al 16 de abril de 2012.
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Resultados del monitoreo en campaiias

En este periodo, del 24 de mayo al 27 de junio, se obtuvieron los siguientes resultados:

Dentro de los 28'2 distritos electorales se monitorearon 65 complejos cinematograficos (ver
anexo 3); en éstos se observaron 64 mensajes de propaganda electoral, correspondiendo
55 al Partido Verde Ecologista de México (de los cuales 27 fueron de propaganda federal),
cinco al Partido Revolucionario Institucional y cuatro al Partido de la Revolucién Democrética
(ver figura 19).

Figura 19

Propaganda observada en cine durante campafias 2012
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o MéﬁSajes de propaganda electoral
en cine, durante campanas

28 mensajes,
76%

Partido Verde Ecologista
de México

Partido Revolucionario
Institucional

M Partido de la Revolucién
Democratica

4 mensajes, 5 mensajes,
11% - 13%

Fuente: Monitoreo a Cine. Informe final de campanias. Del 24 de mayo al 27 de junio de 2012.

Durante los periodos ya mencionados, se realizaron un total de 95 visitas a los complejos
cinematograficos, de las cuales 24 fueron en precampafias, 57 en campafias y 14 en veda,
como se visualiza en la figura 20:

12 De los 45 distritos electorales en la entidad, en 28 se localizaron complejos cinematogréficos.
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Figura 20

Total de visitas realizadas para cubrir el monitoreo a cine en el Estado de México
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Fuente: Monitoreo a Cine. Informe final acumulado. Del 25 de marzo al 1 de julio de 2012.

Debilidades del monitoreo

Se carecié de una base de datos de monitoreo a cine similar a la del monitoreo a medios
alternos, con objeto de operar los datos de manera eficiente y contar con las cédulas de
identificacion digitalizadas.

Se contd con una cantidad de tiempo limitada para que los coordinadores de monitoreo

pudieran visitar un nimero mayor de salas de cine, ya que también realizaron la actividad del
monitoreo extraterritorial.

Propuestas de mejora al monitoreo

Se sugiere que para futuros monitoreos se les encomiende a los monitoristas esta actividad,
toda vez que tienen un contacto mas cercano con sus secciones, ademas de que se les
facilita el traslado.
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Anhexos
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Tabla 4

45 distritos electorales y 125 municipios que fueron monitoreados durante las etapas de
campafias electorales, veda y jornada electoral de 2012

DISTRITO NICIPIO DISTRITO MUNICIPIO DISTRITO MUNICIPIO

77. SAN MATEO

XXVIIIl. AMECAMECA

9. AMECAMECA
15. ATLAUTLA
17. AYAPANGO
35. ECATZINGO
69. OZUMBA
95. TEPETLIXPA

104. TLALMANALCO

I TOLUCA 107. TOLUCA 1. ACAMBAY
II. TOLUCA 107. TOLUCA 3.ACULCO
48. JIQUIPILCO Xill. ATLACOMULCO 14. ATLACOMULCO
68. OTZOLOTEPEC 86. TEMASCALCINGO
IIl. TEMOAYA
88. TEMOAYA 103. TIMILPAN
116. XONACATLAN 27. CHAPA DE MOTA
52. LERMA 46. JILOTEPEC
A 63. OCOYOACAC XIV. JILOTEPEC 72. POLOTITLAN

XXIX. NAUCALPAN

58. NAUCALPAN

80. SOYANIQUILPAN DE

V. TENANGO DEL
VALLE

NENGS) MRz XXX. NAUCALPAN 58. NAUCALPAN
6. ALMOLOYA DEL RIO 43. IXTLAHUACA 32. CHIMALHUACAN
- XXXI. LA PAZ
18. CALIMAYA XV IXTLAHUACA 49. JOCOTITLAN 71. LA PAZ
73. RAYON 57. MORELOS 28Tl =AU

COYOTL

60. NEZAHUALCOYOTL

74. SAN ANTONIO

13. ATIZAPAN DE ZARA-

XXXIIl. ECATEPEC

34. ECATEPEC

82. TECAMAC

44. XALATLACO

102. TIANGUISTENCO

VII. TENANCINGO

50. JOQUICINGO

XIX. CUAUTITLAN

LAISLA XVI. ATIZAPAN
91 TENANGO DEL 38. HUIXQUILUCAN
VALLE XVII. HUIXQUILUCAN
99. TEXCALYACAC 58. NAUCALPAN
12. ATIZAPAN XVIIl. TLALNEPANTLA 105. TLALNEPANTLA
VI TIANGUIS- 19. CAPULHUAC 24. CUAUTITLAN
TENCO

54. MELCHOR OCAMPO

XXXIV. IXTAPAN DE
LA SAL

21. COATEPEC HARINAS

41. IXTAPAN DE LA SAL

108. TONATICO

114. VILLA GUERRERO

92. TEOLOYUCAN

109. TULTEPEC

53. MALINALCO

64. OCUILAN

89. TENANCINGO

120. ZUMPAHUACAN

VIII. SULTEPEC

4. ALMOLOYA DE
ALQUISIRAS

78. SAN SIMON DE
GUERRERO

81. SULTEPEC

XX. ZUMPANGO

10. APAXCO

XXXV. METEPEC

28. CHAPULTEPEC
55. METEPEC

56. MEXICALTZINGO

37.HUEYPOXTLA

45. JALTENCO

59. NEXTLALPAN

97. TEQUIXQUIAC

XXXVI. VILLA DEL
CARBON

23. COYOTEPEC
36. HUEHUETOCA
96. TEPOTZOTLAN

113. VILLA DEL CARBON

121. ZUMPANGO

XXXVII. TLALNEPANTLA

105. TLALNEPANTLA

125. TONANITLA

87. TEMASCALTEPEC

XXI. ECATEPEC

34. ECATEPEC

XXXVIIIl. COACALCO

20. COACALCO
110. TULTITLAN

98. TEXCALTITLAN

XXII. ECATEPEC

34. ECATEPEC

118. ZACUALPAN

IX. TEJUPILCO

8. AMATEPEC

83. TEJUPILCO

106.TLATLAYA

123. LUVIANOS

X. VALLE DE BRAVO

7. AMANALCO

111. VALLE DE BRAVO

XXIIl. TEXCOCO

11. ATENCO

29. CHIAUTLA

31. CHICONCUAC

70. PAPALOTLA

94. TEPETLAOXTOC

100. TEXCOCO

XXXIX. OTUMBA

2. ACOLMAN
16. AXAPUSCO
62. NOPALTEPEC
66. OTUMBA

76. SAN MART[N DE LAS

PIRAMIDES
85. TEMASCALAPA
93. TEOTIHUACAN

101. TEZOYUCA

115. VILLA VICTORIA

XXIV. NEZAHUAL-
COYOTL

60. NEZAHUALCOYOTL

XL. IXTAPALUCA

30. CHICOLOAPAN

40. IXTAPALUCA
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XI. SANTO TOMAS

33. DONATO GUERRA

XXV. NEZAHUAL-

60. NEZAHUALCOYOTL

117. ZACAZONAPAN

84. TEMAMATLA

COYOTL XLI. NEZAHUALCOYOTL | 60. NEZAHUALCOYOTL
42. IXTAPAN DEL ORO XXVI'CI\CIEZO/{RUAL- 60. NEZAHUALCOYOTL XLII. ECATEPEC 34. ECATEPEC
67. OTZOLOAPAN 22. COCOTITLAN XLl ICZUC/ZUL-[I‘TLAN 25. CUAUTITLAN IZCALLI
79. SANTO TOMAS 26. CHALCO 39. ISIDRO FABELA
112. VILLA DE ALLENDE XXVII. CHALCO 51. JUCHITEPEC XLIV. NICOLAS ROMERO 47. JILOTZINGO

61. NICOLAS ROMERO

Fuente: Acuerdo IEEM/CG/88/2012, anexo b, mediante el cual el Consejo General del IEEM aprobd el
Manual de Procedimientos para el Monitoreo a Medios de Comunicacién Alternos y Cine, para los Procesos

Electorales en el Estado de México.

65. EL ORO 90. TENANGO DEL AIRE 5. ALMOLOYA DE JUAREZ
75. SAN FELIPE DEL 122. VALLE DE CHALCO XLV. ZINACANTEPEC
Xll. ELORO PROGRESO SOLIDARIDAD 119. ZINACANTEPEC
124, SAN JOSE DEL
RINCON
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Tabla 5

Total de elementos reportados en el Sistema de Monitoreo en las etapas del proceso electoral de 2012
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Fuente: Sistema de Monitoreo de 2012 elaborado por la Unidad de Informaticay Estadistica, en coordinacién
con la Direcciéon de Partidos Politicos del IEEM.

MEMORIA DEL MONITOREO A MEDIOS DE COMUNICACION ALTERNOS Y CINE DEL PROCESO ELECTORAL DE 2012 55



56 DIRECCION DE PARTIDOS POLITICOS



Anexo 3

MEMORIA DEL MONITOREQ A MEDIOS DE COMUNICACION ALTERNOS Y CINE DEL PROCESQ ELECTORAL DE 2012 57



Tabla 6

Cantidad de visitas a los complejos cinematograficos y cantidad de mensajes propagandisticos
observados en cada sala de cine

COMPLEIOS | CANTIDAD DE CANTIDAD EANEDAOEE toraLpe | TOTALDE | cnvipaNA DEL
CONSEC. | DTTO. CABECERA CINE’MATO- VISITAS~ e MENSNESI ZEVISITAS e MENSNESI PE‘I::(S)I;QSDE P MENSA‘ESI VISITAS P’:;:::’:’:- ESTA‘DO DE
GRAFICOS |PRECAN ELECTORALES VEDA REALIZADAS DISTICOS MEXICO
1 | Toluca 1 - - 3 5 - - 3 5 2
2 I Toluca 2 - - 4 8 - - 4 8 5
3 v Lerma 2 - - 5 9 - - 5 9 4
4 X Valle de Bravo 1 2 0 2 0 1 0 5 0 0
5 Xl 2 1 1 2 0 - 3 1 1
6 XV Jilotepec 1 - - 0 0 - 0 0 0
7 XV 1 1 0 1 0 1 0 3 0 0
g | x| Atipinde 2 - - 2 3 1 0 3 3 1
Zaragoza
9 XVl ixquil 3 2 4 - 2 4 2
10 Xvin Tlalnepantla 5 3 5 4 4 1 0 8 9 6
11 XIX Cuautitlan 2 1 1 2 2 - - 3 3 3
12 XX Zumpango 1 3 4 1 1 - - 4 5 5
13 XXI Ecatepec 2 - - 1 1 - - 1 1 0
14 XX Texcoco 3 0 0 1 1 - - 1 1 1
15 XXIV oyot! 1 1 2 1 1 - - 2 3 2
16 XXV oyot! 1 1 1 2 1 1 0 4 2 2
17 XXvii Chalco 1 3 2 3 1 - 6 3 3
18 XXIX 4 - - 1 2 1 2 2 1
19 XXX 1 - - 2 4 - - 2 4 2
20 XXXI La Paz 2 - - 1 1 1 0 2 1 1
21 XXXII yotl 1 3 5 2 1 1 0 6 6 6
22 XXXl Ecatepec 3 - - 3 3 1 0 4 3 1
23 XXXV Metepec 2 3 5 3 7 1 0 7 12 11
24 XXXVI | Villa del Carbén 2 - 3 3 1 0 4 3 2
25 XXXVl Coacalco 5 1 1 0 0 - 1 1 1
26 XL 6 - 2 0 - 2 0 0
27 XLi Ecatepec 3 - 2 0 1 0 3 0 0
28 XLl | Cuautitlén Izcalli 5 1 2 2 2 2 0 5 4 4
& 24

Fuente: Monitoreo a Cine. Informe final acumulado. Del 25 de marzo al 1 de julio de 2012.
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